Polityka prywatnosci serwisu odziezkolarza.pl
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Operatorem stron internetowych serwisu odziezkolarza.pl jest VELO sp. z 0.0. z siedzibg w
Gliwicach, ul. Pszczyhska 305, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000059870 (Sad Rejonowy w Gliwicach), wysokosé¢ kapitatu
zaktadowego 200 000 zt., NIP 631-19-90-396, REGON 273449599

Serwis realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniach w
nastepujacy sposéb:

Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje

Poprzez zapisywanie w urzgdzeniach koncowych pliki cookie (tzw. "ciasteczka").

Poprzez zapisywanie technicznych logéw na poziomie serwera www, obstugiwanego przez Hostl
z siedzibg w DE- 58708 Menden, ul. Eisenbergerstr.13, UID: DE 212789176, Germany.

Niniejsza Polityka jest dokumentem informacyjnym i nie zastepuje polityki bezpieczenstwa,
prowadzonej przez Velo zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

W zakresie danych, bedgcych danymi osobowymi w swietnie przepiséw o ochronie danych
osobowych, administratorem danych jest Velo.

Serwis zbiera informacje podane dobrowolnie przez uzytkownika.

Serwis moze zapisaé ponadto informacje o parametrach potgczenia (oznaczenie czasu, adres IP)
Dane w formularzu nie sg udostepniane podmiotom trzecim inaczej, niz za zgodg uzytkownika.
Dane podane w formularzach mogg by¢ przekazane podmiotom technicznie realizujgcym
niektére ustugi — w szczegodlnosci dotyczy to przekazywania informacji o posiadaczu
rejestrowanej domeny do podmiotéw bedgcych operatorami domen internetowych (przede
wszystkim Naukowa i Akademicka Sie¢ Komputerowa j.b.r — NASK), serwiséw obstugujgcych
ptatnosci lub tez innych podmiotéw, z ktérymi Operator Serwisu w tym zakresie wspétpracuje.
Administratorem danych osobowych jest Velo sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach (44-100), ul.
Pszczynska 305 wpisana przez Sad Rejonowy w Gliwicach Wydziat X Krajowego Rejestru
Sadowego do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000059870, wysokos¢ kapitatu zakladowego 200 000 zt., rejestr BDO 000004187, NIP 631-19-
90-396, REGON 273449599 Polska. Adres email: daneosobowe@velo.com.pl

Dane sg chronione i przetwarzane zgodnie z przepisami Ogolnego rozporzgdzenia o ochronie
danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej czesci ,Rozporzadzeniem”) i polskimi
przepisami prawa w tym zakresie, a szczegodlnosci zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych i rozporzgdzeniami wydanymi na jej podstawie.

Dane zbierane sg w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane
dalej w sposéb niezgodny z tymi celami.

Dane sg przechowywane w formie umozliwiajgcej identyfikacje osoby, ktérej dane dotyczg, przez
okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celdéw, w ktérych dane te sg przetwarzane. Dane

osobowe bedg przechowywane przez okres trwania umowy oraz po jej zakonczeniu w celu


mailto:daneosobowe@velo.com.pl

13.

14.

15.

wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze lub prawnie usprawiedliwionych
celow Administratora, na czas zgodny z obowigzujgcymi przepisami i nie dtuzszy niz lat 10 albo
do czasu cofniecia zgody, jezeli taka zgoda byta udzielona.

Dane sg przetwarzane w sposéb zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych,
wtym ochrone przed niedozwolonym Ilub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowg utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich S$rodkdéw
technicznych lub organizacyjnych Administratora oraz podmiotoéw ktérym powierzono dane. Velo
w ramach systeméw informatycznych oraz procedur wdrozonych z spétce procedur przestrzega
prawa w zakresie ochrony danych osobowych.

Zbierane dane sg adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celow,
w ktorych sg przetwarzane. Velo zbiera dane, w zaleznosci od ustugi, w postaci: imie, nazwisko,
dane adresowe, numer ebon, adres email, numer telefonu.

Dane osobowe podawane w ziozonych przez Uzytkownika np. zapytaniach, zaméwieniach lub
rejestracji sg przetwarzane przez Velo sp. z 0.0. zgodnie z prawem, rzetelnie iw sposob
przejrzysty dla osoby, ktérej dane dotyczg w celu umozliwienia kontaktu w sprawie:

- podjecia dziatan przed zawarciem umowy, w celu uzgodnienia jej warunkéw, realizacji umowy
zakupu i zamowien w ramach ustugi Odziez Kolarza oraz realizacji uprawnien i obowigzkéw po
zawarciu umowy sprzedazy towaréw,

- realizacji uméw, w tym przypominania uzytkownikom o przystugujacych im prawach zwigzanych
z dokonanym zakupem, realizacji ustug zwigzanych ze sprzedazg (np. zawiadomienie o
przesytce, przekazanie numeru kurierowi, sklepowi DSR), posprzedazowych (np. przypominanie
o serwisie, uptywie gwaranc;ji) w drodze sms lub email, w przypadku wyrazenia zgody,

- ochrony konsumentéw i zwigzanymi z dokonanymi zakupami, roszczeniami z tytutu rekojmi i
gwarancji oraz obstugi takich zgtoszen np. przez formularz kontaktowy,

- ochrony konsumentéw zwigzanej z informowaniem o danych produktéw w przypadku ich
kradziezy, szkody ubezpieczeniowej, jezeli takie dane dotyczgce towaru sg mozliwe do
uzyskania,

- ochrony Administratora w ramach roszczen konsumentow zwigzanych z dokonanymi zakupami i
udzielonymi prawami konsumentéw (gwarancja, rekojmia),

- informowania o nowosciach i ofertach sprzedazy towaréow Administratora poprzez newsletter
mailowy,

- w celach marketingowych na podstawie zgody — wylacznie w celu wskazanym w tredci
udzielonej przez Uzytkownika zgody i wylgcznie we wskazany w zapytaniu o zgode sposéb
(email, sms),

- umozliwienia $wiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz peinego korzystania przez
Uzytkownikow z serwiséw Velo,

- zaktadania i zarzgdzania kontem lub kontami, oraz zapewnienia obstugi kont Uzytkownikow,

transakcji oraz rozwigzywania probleméw technicznych,
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- w pozostatych celach zwigzanych z dziatalno$cig gospodarczg, w tym dochodzenia roszczen z
tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz do wypetniania prawnie usprawiedliwionych
celéw Administratora, w tym dla celéw podatkowych i rachunkowych.

Uzytkownik podaje swoje dane osobowe dobrowolnie. Podanie danych osobowych jest jednak
konieczne dla zrealizowania umowy polegajgcej na umozliwieniu zakupdéw, $wiadczenia ustug po
sprzedazy oraz realizacji zwigzanych z tym uprawnien uzytkownikéw i obowigzkéw Velo sp. z
0.0.

Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych, ich poprawiania, sprostowania,
ograniczenia przetwarzania, do wniesienia sprzeciwu, zgdania ich usuniecia z zastrzezeniem
przepiséw ,Rozporzadzenia” oraz cofniecia udzielonych zgdéd.

Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do GIODO, gdy uzna, ze przetwarzanie danych
narusza jego prawa lub przepisy powszechnie obowigzujgce w tym przepisy Rozporzadzenia.
Dane osobowe w zakresie podawanym przez Uzytkownika mogg by¢ udostepnione Sklepom
DSR, ktory Uzytkownik wybrat jako sklep, z ktérym chce zawrze¢ umowe sprzedazy, w celu
wykonania ustugi sprzedazy w ramach ustugi Odziez Kolarza. Nazwy i adresy Sklepéw DSR,
ktérym dane mogg zostaé¢ udostepnione zgodnie z wyborem Uzytkownika, dostepne sg na
Stronie internetowej DSR. Dane osobowe w zakresie numeru telefonu, jezeli taka zgoda bedzie
wyrazona, przekazywane beda firmie ComVision sp. z 0.0 z siedzibg w Gliwicach $wiadczacego
ustugi przesytania smséw na zlecenie Administratora na podstawie umowy powierzenia i w celu
wskazanym w zgodach Uzytkownikow.

Korzystanie przez dzieci ponizej 16 roku zycia z ustug spoteczenstwa informacyjnego, a wiec
m.in. portali spotecznosciowych i innych ustug internetowych, jest mozliwe dopiero po wyrazeniu
lub zaaprobowaniu takiej zgody przez rodzicéw albo opiekunéw prawnych.

Dla Panstwa wygody Serwis odziezkolarza.pl uzywa plikow cookies i podobnych technologii m.in.
po to, by dostosowaé serwis do potrzeb uzytkownikéw, i w celach statystycznych. Cookies to
niewielkie pliki tekstowe wysytane przez serwis internetowy, ktéry odwiedza internauta, do
urzgdzenia internauty.

Cookies uzywajg tez serwisy, do ktorych sie odwotujemy pokazujac np. multimedia.

W przegladarce internetowej mozna zmieni¢ ustawienia dotyczgce cookies. Brak zmiany tych
ustawien oznacza akceptacje dla stosowanych tu cookies

Serwis odziezkolarza.pl stosuje cookies wydajnosciowe, czyli stuzgce do zbierania informacji o
sposobie korzystania ze strony, by lepiej dziatata, oraz funkcjonalne, czyli pozwalajgce
.pamieta¢” o ustawieniach uzytkownika, m.in.:

e cookies google-analytics.com — statystyki dla witryny odziezkolarza.pl

e cokies sesyjne (wygasajg po zakohczeniu sesiji)

e cookies na oznaczenie, ze zaakceptowano polityke prywatnosci Velo

Serwisy obce, z ktérych materiaty przedstawiamy, mogg takze uzywac cookies, ktére umozliwiajg
logowanie sie, oraz stuzg dostarczaniu reklam odpowiadajgcych upodobaniom i zachowaniom

uzytkownika.
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Poziom ochrony przed cookies ustawia sie w kazdej przegladarce:
Poziom ochrony przed cookies mozna ustawi¢ w swojej przegladarce internetowej — az do
catkowitego blokowania plikow cookies. Zwieksza to poziom bezpieczenstwa i ochrony danych,
ale moze takze uniemozliwiaé niektére funkcje, np. zalogowanie sie na konto pocztowe.
Wiecej informaciji na temat plikéw cookies dostepnych jest w sekcji ,Pomoc” w menu przegladarki
internetowej.
Infformacje o niektérych zachowaniach uzytkownikéw podlegajg logowaniu w warstwie
serwerowej. Dane te sg wykorzystywane wytgcznie w celu administrowania serwisem oraz w celu
zapewnienia jak najbardziej sprawnej obstugi $wiadczonych ustug hostingowych.
Przegladane zasoby identyfikowane sg poprzez adresy URL. Ponadto zapisowi mogg podlegac:

a. czas nadejscia zapytania,

b. czas wystania odpowiedzi,

c. nazwe stacji uzytkownika — identyfikacja realizowana przez protokét HTTP,

d. informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,

e. adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika (referer link) — w

przypadku gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik,

f. informacje o przeglgdarce uzytkownika,

g. Informacje o adresie IP.
Dane powyzsze nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przeglgdajgcymi strony.
Dane powyzsze sg wykorzystywane jedynie dla celéw administrowania serwerem.
Dane umozliwiajgce identyfikacje osoby fizycznej sg udostepniane wylgczenie za zgodg tej
osoby.
Operator moze mie¢ obowigzek udzielania informacji zebranych przez Serwis upowaznionym

organom na podstawie zgodnych z prawem Zgdan w zakresie wynikajgcym z zgdania.



